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l.  Objetivo.

Establecer los lineamientos necesarios para el uso adecuado de la Plataforma PAES por parte del personal
de Servicios de Salud del Estado de Querétaro, a fin de garantizar un proceso ordenado, eficiente y
transparente para el registro, evaluacion, acreditacion y el seguimiento de las capacitaciones virtuales.

Il. Responsabilidades.

a) Del usuario

Proporcionar informacion correcta y actualizada.

Mantener bajo resguardo sus credenciales de acceso.

No compartir usuario ni contrasefia.

Realizar personalmente y de forma individual las actividades de capacitacion y evaluacion.
Cumplir los tiempos establecidos para los cursos.

Revisar sus resultados.

Descargar y conservar sus constancias cuando corresponda.

Informar oportunamente cualquier incidencia que presenten para el acceso o en el uso del mismo.
Verificar que sus datos personales y laborales sean correctos.

Utilizar la plataforma exclusivamente para fines institucionales y de capacitacion.

lll. Actividades del usuario

a) Crear nueva cuenta
1. Abrir el navegador de Internet.
2. Ingresar a la direccién oficial de PAES: https://moodleprimernivel.seseq.gob.mx/login/index.php
3. l|dentificar la opcion: “Crear nueva cuenta”.
4. Registrar los datos que se solicitan:

. Nombre de usuario (obligatorio)

. Contrasefia (obligatoria)

. Correo (obligatorio)

. Nombre (obligatorio)

. Apellido(s) (obligatorio)

B CURP del usuario.(obligatoria).

) Ciudad

J Pals

. CLUES de adscripcion, solo registrar el lugar donde labora actualmente.

: Perfil del area de adscripcion, elegir de la lista desplegable el que corresponda.

5. Dar clic en crear cuenta.
b) Iniciar sesién
1. Abrir la Plataforma PAES https://moodleprimernivel.seseq.gob.mx/login/index.php
2, Introducir usuario o correo electrénico.
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3. Introducir contrasefia.
4, Seleccionar "Acceder".

c) Recuperacion de contrasefia
Cuando el usuario no recuerde su contrasefa:
1. Seleccionar "4 Olvidaste tu contrasefia?".
2. Introducir el correo electrénico asociado.
3. Seguir las instrucciones enviadas por el sistema al correo electrénico registrado.
4. Crear una nueva contrasefia.
5. Ingresar nuevamente a la plataforma.
Si el usuario no recibe el correo:

. Revisar la carpeta de correo no deseado o spam.

: Verificar que el correo registrado sea correcto.

. Intentar nuevamente.

: Solicitar apoyo a soporte técnico si el problema persiste al correo electronico

soportemoodleseseq@gmail.com.

d) Actualizacién de datos del usuario

Ingresar a su perfil.

Seleccionar "Editar perfil" o equivalente,
Actualizar los datos.

Verificar la informacion.

Guardar los cambios.

akrwnN=

e) Inscripcion a cursos

Ingresar a PAES https./moodleprimernivel.seseq.gob.mx/login/index.php
Seleccionar “Pagina principal” X
Localizar el apartado de “Cursos disponibles”.

Localizar el curso a realizar.
Revisar la descripcion del curso.
Seleccionar "Ir al curso”.

RS o

Control de Cambios.
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A} Creacién de nueva cuenta plataforma PAES

Abre navegador de internet € ingresa a

ttps./f
moodleprime mivel. seseq.gob .mw/lagin/
index.php

v

|dentifica la opcidn “Crear nueva cuenta"

Y
Registra datos solicitados:
-g . Nombre de usuario (okligatorio}
3 . Contrasefia (obligatoria}
3 . Carreo (obligatorio)
. Nombre {obligatorio}
. Apellido({s) (obligatorio)
. CURP del usuaric (obligatoria).
. Ciudad
. Pais
. CLUES de adscripcion, solo
registrar el lugar donde labora actualmente A/
. Perfil del drea de adscripcion, elegir

de la lista desplegable el gue corresponda.

L
Dar click en Crear cuenta

Fin /)
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B), ¢) ¥ €) Inicio de sesién, recuperacion de contrasefia e inscripcion a cursos en plataforma PAES.

( lnicio_)

A

Abra navegador de internet & ingresa
a hitps Jf
moodlepimermivelseseq.gob, mx
loginfindex.php

Y

Introducir usuario o carreo electrénico

(=}
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3 /"Hﬁémﬁh Seleccionar Introduce correo asociadn Recibe instrucciones en el
_— » ntrageiia? e ¢Olvidaste tu # |ngresa a su correo, revisa en #{cormreo asociado para creacion
-.nﬂ\r,ﬂl-'-'/ contrasefia? bandeja de entrara o spam de nusva contrasefia
St
Registra contrasefia y Ingresa y selecciona *Pagina
selecciona acceder principal”
Localiza *Cursos dispenibles” identifica curso —
a realizar, revisa descripcion del curso y ———-bf/ Fin )
selecciona “Ir al curso” L
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